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СЛОВО НЕДЕЛИ

заметить
проявить
уважение скорректировать



КАК ПОМОЧЬ РЕБЁНКУ ЗАМЕЧАТЬ ДРУГИХ  
И УВАЖАТЬ ИХ ГРАНИЦЫ

Слово недели — «воспитанность»

Воспитанность — это не просто знание правил этикета. Это внутренняя культура 
человека, способность замечать окружающих и уважать их границы.

Воспитанный человек думает не только о себе. Он понимает, что живёт среди других 
людей, и умеет замечать, когда его слова или поступки могут причинить кому-то 
неудобство. Такой «социальный радар» помогает вовремя скорректировать своё 
поведение — без напоминаний со стороны.

ТРИ ВОЗРАСТА — ТРИ ЗАДАЧИ

МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ
БЕЗОПАСНОСТЬ. ВОСПИТАННОСТЬ

1–4 классы Дать представление о поведении воспитанного 
человека и о том, как оно влияет на отношения.

ЭТИКЕТ И ВОСПИТАННОСТЬ

ЭТИКЕТ
знать, как принято поступать

ВОСПИТАННОСТЬ
заметить другого и выбрать  

уважительный поступок

5–9 классы
Расширить представление о влиянии уровня 
воспитанности человека на отношение окружающих.

10–11 классы и СПО Развивать способность распознавать эмоции других  
и навыки урегулирования конфликтной ситуации.



1. ДЛЯ МЛАДШИХ ШКОЛЬНИКОВ, 1–4 КЛАССЫ

В завершение обсудите:

•
 
Как отреагирует другая сторона конфликта на каждый вариант?

•
 
Как дальше будут строиться отношения между участниками?

•
 
Как сказать о своём неудобстве твёрдо, но без унижения другого?

МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ
БЕЗОПАСНОСТЬ. ВОСПИТАННОСТЬ

Цель

Дать представление о поведении воспитанного человека и о том, как оно влияет на
отношения.

Как провести

Предложите ребёнку пофантазировать, как можно повести себя в разных ситуациях. 
Озвучьте проблему, требующую выбора реакции. Не давайте готовых ответов — пусть 
ребёнок сам предложит варианты. Попросите сравнить, как поступят воспитанный 
человек и грубиян.

ДВЕ СИТУАЦИИ ДЛЯ ОБСУЖДЕНИЯ

Ситуация 1 Человек грубо толкнул вас в транспорте и прошёл дальше.

Вежливо: 
«Осторожнее, пожалуйста. Здесь 

тесно, можно было просто попросить 
подвинуться».

Грубо: 
развернуть человека силой  
и ответить оскорблением.

Ситуация 2 Друг опоздал на встречу на 40 минут.

Вежливо: 
«Я уже начал волноваться, думал, 

случилось что-то серьёзное. 
Надеюсь, это не повторится».

Грубо: 
«Ну наконец-то!  

Явился — не запылился. Я из-за тебя 
час жизни потерял!»



2. ДЛЯ МЛАДШИХ ПОДРОСТКОВ, 5–9 КЛАССЫ

МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ
БЕЗОПАСНОСТЬ. ВОСПИТАННОСТЬ

Цель

Расширить представление о влиянии уровня воспитанности человека на отношение 
окружающих.

Как провести

Обсудите с ребёнком два варианта поведения в одной ситуации. Приводите только 
пример — пусть он сам охарактеризует поступки.

ВАРИАНТЫ СИТУАЦИЙ

В завершение обсудите:

•
 �
Чем отличаются реакции и слова героев?

•
 �
Как сложатся дальнейшие отношения после каждой из реплик?

•
 �
Какими личными качествами обладает человек в первом и во втором вариантах?

Человек шепчет в трубку: «Я сейчас  
в людном месте, напишу тебе позже» — 
и сбрасывает вызов.

ВОСПИТАННО НЕВОСПИТАННО

Выслушивает, кивает: «Понял, 
исправлю. Спасибо, что заметил 
ошибку».

«Я бы рад помочь, но сегодня совсем 
завален работой. Давай завтра?»

«Отвали, мне некогда.  
Сами разбирайтесь».

«Сам бы попробовал лучше сделать! 
Раньше надо было говорить, теперь уже 
поздно».

Громко обсуждает личные проблемы 
или рабочие вопросы на весь зал, 
используя нецензурную лексику.



3. ДЛЯ СТАРШИХ ПОДРОСТКОВ, 10–11 КЛАССЫ И СПО

МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ
БЕЗОПАСНОСТЬ. ВОСПИТАННОСТЬ

Цель

Развивать способность распознавать эмоции других и навыки урегулирования 
конфликтной ситуации.

Как провести

Предложите подростку ситуации, в которых человек ведёт себя грубо, резко или 
бесцеремонно. Разберите чувства другой стороны и способы исправить ситуацию.

Ситуация 1

Девушка пишет длинные сообщения о чувствах, парень отвечает спустя сутки одним 
словом: «Ясно».

Чувства другой стороны
Чувство глупости, отверженность, тревога («ему всё равно»).

Как исправить
Написать развёрнуто: «Прости, “ясно” — это грубо с моей стороны. Я просто устал  
и завис в телефоне. На самом деле мне важно то, о чём ты пишешь. Расскажи дальше».

Ситуация 2

Младший брат входит в комнату без стука, подросток даёт ему подзатыльник:  
«Стучать учили, дурак?»

Чувства другой стороны
Физическая боль, страх старшего брата, недоумение.

Как исправить
Остановиться, проверить, не нужна ли брату помощь, извиниться и спокойно назвать 
границу: «Я разозлился, но не имел права тебя ударить и оскорбить. Пожалуйста,  
в следующий раз постучи». Договориться о правиле для всех членов семьи.

Важно: ограничение на слова «я»  
и «хочу» действует только во время 
упражнения. В обычном разговоре 
спокойные «я-сообщения» помогают 
говорить о своих чувствах и 
потребностях без обвинений.

В завершение обсудите:
•

 �
Что чувствует собеседник, когда  
с ним так разговаривают?

•
 �
Как именно можно исправить ситуацию? 
Какие слова или действия помогут 
разрешить конфликт?



4. КАК ПОДДЕРЖИВАТЬ ВОСПИТАННОСТЬ В СЕМЬЕ

МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ
БЕЗОПАСНОСТЬ. ВОСПИТАННОСТЬ

Замечайте не только поступок, но и его влияние на другого: «Похоже, ему 
стало неловко».

Предлагайте паузу перед резкой реакцией: остановиться, выдохнуть, 
выбрать слова.

Помогайте говорить о границах без унижения: «Мне неприятно… 
Пожалуйста, не делай так».

Различайте вежливость и уступчивость: уважительный отказ — тоже 
воспитанное поведение.

Учите исправлять ошибку: признать вред, извиниться, спросить, что можно 
сделать, и изменить поведение.

Соблюдайте те же правила сами — дома, в общественном месте  
и в цифровом общении.
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Семейный эксперимент: «социальный радар»

В течение недели каждый вечер вспоминайте один момент, когда кто-то заметил чужое
неудобство и скорректировал своё поведение. Обсудите: что подсказало остановиться, 
какие слова помогли и что изменилось после этого?

ГЛАВНОЕ
Воспитанность начинается не с безошибочного поведения, а со способности  
замечать другого. Её признак — не только вежливые слова, но и готовность 

остановиться, с уважением отнестись к границам другого человека  
и исправить причинённое неудобство.

ШЕСТЬ ПРОСТЫХ ДЕЙСТВИЙ

5

6


